
私有雲的建置經驗分享 
     -台南市教育局資訊中心 

教育行政組長傅志雄 



想法起源? 服務甚麼? 

建置了那些? 未來? 

分享甚麼? 



想法起源? 



計畫起源 

>智慧便捷交通體系 

>城鄉衛生所社區健康照
護智慧加值計畫 

>智慧觀光旅遊服務計畫 

>智慧生活社區推廣計畫 

>智慧城鄉教室 
>智慧防災監控體系 

>城鄉社區智慧治安監控
系統 

>三維地理資訊整合計畫 

2011年起 台南市政府十大旗艦計畫 

2011 年 12 月 



• 智慧城鄉教室 

智慧教室 

教材與學習資源數位化 

預定完成期程 

2014年12月 
• 開放資料平台 

建立Open Data平台 

參考資料:新臺南十大旗艦計畫 http://www.tainan.gov.tw/tainan/mayor.asp?nsub=M1A300 

教育局任務 子計畫-智慧城鄉教室 



為何要私有雲? 



評估 

•  集中式、雙機房 

•  師生資料 

•  系統自有開發 

•  自由軟體發展 



因為計畫目標… 

• 永續經營 

• 教學與教育行政服務導向 

• 前瞻創新(智慧) 



研究與討論 
• 經驗與paper 

• 參訪已經有經驗機構:台大與成大 

• 邀請國外學者與談 

• 業界訪談:BMC、CISCO、IBM、HP、                   
         Microsoft、VMwave 

• 實際POC 

• 趨勢:幾個技術名詞:OPEN Data,BIG 
Data,Hadoop,NOSQL,OPENID,OAuth,HTML5 



現象 

科技與環境演進變化 
(雲端運算/巨量) 

政策與策略? 

設計與應用? 

實際現場需求? 

服務? 

SAAS 

PAAS 

IAAS 

IAAS 

儲存體 

VM 網路 



服務 

師生/民
眾 

教育部/
教育局/
學校 

政府 

現象 



雲端運算應用與產業發展方案核定
版-2012(經濟部) 

• 2010/04/29規劃推動15項雲端運算計畫 

• 2012/11修訂方案內容，從「推動民眾有感
應用」、「奠定系統軟體基礎」、「發揮
綠色節能效率」、「落實雲端基礎建設」、
「建構創新應用之開發能量」等5個面向進
行調整 



策略 

• 階段性逐步建構，以穩固|延展為主軸 

• 應用朝向混和雲，可擴展性和成本效益 

• 從制高點(實際需求)找應用題材，避免淪
於技術本位 
 

 



服務甚麼? 



符合特性:雲端運算價值 

• 核心概念 

– 計算 

– 公用建設 

– 服務 

• 特性 

– 高延展性和高彈性 

– 高可用性和高可靠度 

– 高可管理性和高互通性 

– 高可得性和高可攜性 

– 高效能和最佳化 

 



零機房 

開發平台 
運算平台 
資源平台 

教學平台 
教學資源 

各校網管 

各校開發人員 

教職員師生 

服務甚麼與對象? 



階段性目標 

(2012年底完成) 

(2013年11月完成) 

(2014年12月完成) 



建置了那些? 



• 因應十大旗艦計畫… 
• 符合環保節能… 
• 導入新一代的雲端服務與運算平台 
• 提供學校主機服務(IAAS)與應用程式服務(PAAS) 
• 提供適合學校租用的網站服務 
• 提供更容易整合的程式介面 
• 發展的重要基礎平台(SAAS) 

目的 
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雲端架構與應用研發 

方向: 
     建置智慧教室教材與學習資源數位化 

三大系統: 

1.雲端服務基礎平台(IAAS & PAAS) 

2.個人雲端儲存(SAAS之一) 

3.教材與學習資源數位化-教育市集平台(SAAS之一) 

 



IAAS發展 



臺南市教育局資訊中心網路架構圖 



簡易概念圖 

• 台南市教育雲資料中心(Data center) 
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IAAS雲端服務平台架構 



雲端中心 

中心端 

學校端 

線路業者 
ISP 

學校1 

學校2 學校3 學校4 
學校5 

DCS雲端主機 



區網中心 

Cisco 6509 
核心交換器 

Firewall 
Module 

DCS雲端主機 

中心端 

學校端 
線路業者 

ISP 

學校1 

學校2 學校3 學校4 
學校5 

IAAS層 
學校雲端伺服器網
路示架構示意圖 

提供功能: 
所申請建置的雲端主機,透過
vLan方式轉移至該校所屬網段 

IAAS解決方案架構 



IAAS實施導入 

策略: 
第1階段建立標準SOP，並進行建立相關文件(已完成) 
第2階段建立更妥善的標準流程 
一年內建置全市275所學校，每校至少1台雲端主機 
各校主機須放置該校DNS Server及WWW Server 



雲端中心照片 



雲端中心照片 



雲端中心照片 



275所中小學 
每年伺服器花費 

飛番雲端中心 
每年花費 

每年節省金額 

維運費用 NT$825萬 NT $96萬 NT $729萬 

伺服器建置費用 NT $343萬 NT $75萬 NT $268萬 

總計 
    NT $997萬 

節省教育資源與碳排放圖表說明 

[1] 台南市平均每校使用2台伺服器 
[2] NT$2,500(每月電費+人事) *275(所中小學) *12(個月)= NT$8,250,000 
[3] NT$80,000(每月電費)*12(個月)= NT$ 960,000 
[4] NT$25,000(台)*275(所中小學)*2(台)/4(年)=NT$3,437,500 
[5] NT$150,000(伺服器費用)*5(台)= NT$750,000 

 
一年節省碳排放 =5755921(磅) =2610(公噸) 
   =488(輛汽車一年排放量) 

   =238,356(顆樹花費一年才可吸收) 

IAAS可預估之效益 



PAAS發展 



台南市雲端服務實施概況 

教育市集平台 儲存雲 

依據需求調查調整規劃 
•IAAS、SAAS : 101年起 
•PAAS取代IAAS : 102年起 

PAAS雲端服務平台 



IAAS效益與困難 

• 效益: 
–有效節省教育資源 

–提升與強化學校重要網路服務品質 

–降低學校維護成本 

• 困難: 
–雖提供資源，各校網管人員素質不一，存在人
力問題 

–開發平台是學校普遍需求，提供虛擬主機成本
大，尚需人力從頭建立開發平台 



從IAAS到PAAS規劃定位轉變 

• IaaS 服務 
– 適合學校租用的虛擬主機服務 

• Windows 
• Ubuntu 

 

• PaaS 服務 
– 適合學校租用的網站服務 

• ASP.NET 
• PHP 

– 適合學校租用的資料庫服務 
• Microsoft SQL Server 
• MySQL Server 



IaaS 服務與傳統IT比較 

VS 

VS 



PaaS 網站服務與傳統IT比較 

VS 

大量負載 

Capacity on Demand 



PaaS 資料庫服務與傳統IT比較 

VS 



 分層管理機制 

Tenant Admin 
校方管理人員 

Developer 
開發人員 

Tenant Portal Dev Tools 

• 新建 VM 
• 新建網站 
• 新建資料庫 

• 網頁開發、部署 



管理者(Service Management Portal) 

帳號管理 

方案管理—Web Plan 

方案管理 



建立新方案 
MYSQL Server 

建立VM新方案 

檢視 VM Cloud 狀態 

管理者(Service Management Portal) 



使用者登入畫面 



租戶帳號管理 

快速建立網站 

檢視網站儀表板 

使用單位管理(User Management Portal) 



建立 MySQL Server 

選擇VM型態 

顯示虛擬機器的相關資 

使用單位管理(User Management Portal) 



提供不同OS 

使用單位管理(User Management Portal) 



使用單位管理(User Management Portal) 

從組件庫建立網站 



使用者管理介面 



成果 

• 三天研習建置 

    272學校*3(816個)網頁應用程式(PHP/ASP.NET) 

    272學校*3(816個) DataBase ( mySQL/SQL) 

 



成果-累積PAAS平台開發經驗 



「智慧大台南」是落實低碳、科技的城市計劃，第
一階段成果「飛番雲端中心」，各校參與積極。環
保局計算每年減少約2610公噸碳排放，以及減少每
年約990萬的電費、維修費用，一舉數得。 



SAAS發展(簡要說明) 



雲端服務平台(SAAS建置) 

教育市集平台 
儲存雲 



教材與學習資源數位化-教育市集平台架構 



教學資源蒐集 



交換資料標準下蒐羅網路資源 

• Open Data 

• Open ID 

• RESTful API介接 



儲存雲 

eduDrive 

API Layer 

RESTful API 

在地資源 

其他資源 
教科書商 

市圖、天文科教館、家
庭教育中心、有線電視 

Open Data 

學習資源探索 
與自建 

教學資源蒐集 

1 

2 
3 

4 

5 

Youtube 

Wiki 

Google 

國家資源 

6 數位典藏 

大市集 

Flickr 



mashAPI-Wiki文字雲為例 



教學資源編撰 
電子書與教學資源編輯介面 



API Layer 

編輯 
上架 

分享 

課程 

編輯流程 

選材 



流程 

編輯 

上架
（私人） 

分享（瀏覽） 
（公開） 

進入課程 
（功能啟用） 

選材 1 

2 

3 

4 

5 

登入（教師/學生） 



選材 1 



選材 1 



登入（AD & OpenID） 

編輯 

選材 1 

2 

登入（教師/學生） 



編輯 

• 內容(分頁) 

–單純瀏覽（提供自學） 

–教學(師生教學歷程記錄) 

• 教學互動歷程記錄（每頁可加以下互動功能） 

–塗鴉 

–ＩＲＳ 

–聊天室 

2 



編輯 2 



編輯 2 



編輯 2 



編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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編輯教材內容, 
也編輯教學流程 
之互動功能 



編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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(塗鴉功能) 



即時訊息功能模組 

編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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連結語法如下： 
http://signalr.tn.edu.tw/OChat/demo.html  

http://signalr.tn.edu.tw/OChat/demo.html
http://signalr.tn.edu.tw/OChat/demo.html


IRS模組 

編輯畫面 

編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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IRS模組 

學生測驗畫面 

編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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IRS模組 

老師閱讀畫面 

編輯（教學歷程記錄-每頁可加以下互動功能) 
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上架（私人） 3 



分享 4 



[課程]上架 5 

[課程]上架 



[課程]進入 



[課程]進入 



同一本教材可以上架置不同課程 



教材與課程可增加錄音與放音註記 



教材內容 

註記回應 

測驗附錄 

統計分析 

教材再利用,並增加更多延伸功能 



教學資源分享 
電子書與教學資源閱讀與分享 



教學資源閱讀與分享 

• 擁抱HTML5 

• 跨平台/跨裝置 

• 雲與端結合的平台 

• 資料、資源、樣式各自分離,有效再利用 

 

 



電子書與教學資源閱讀與分享 

平板 手機 

瀏覽器 
專用閱讀器 

資源雲 



未來? 



目前進行 

• SAAS服務 

–全面帳號統整與一致性 

–最後端之數位資料傳輸公路(CDN、無線環境) 

–更細緻化、有意義之教學服務 

• 大數據基礎架構 

– PAAS層服務(運算服務) 

– SAAS分析(教學智慧) 

 

 



CDN 部署-數位資料傳輸公路 



資訊中心端原始內容伺服器 
1. 數位資產內容管理系統 (Digital Asset CMS) 
2. 對應 PC/Smart Phone/Tablet/TV 轉碼  
3. 對應 HLS/HDS 影音傳輸協定 
4. 標準  H.264 + 

數位資料傳輸公路 

Origin Server

CDN Master

Edge CDN Edge CDNEdge CDN

資訊中心端主內容派送伺服器 
1. 支援大檔傳輸 ( > 5GB) 
2. 支援內容路由 (Content Routing) 
3. 支援VOD Streaming 
4. 支援Live Streaming 
5. 支援主動推播 (Push) 到各學校端點 

學校端點內容派送伺服器 
1. 與中心端主內容派送伺服器相同。 
2. 支援被動要求內容 (Pull)，有效使用空間。 
3. 可作 DNS 使用。 
4. 可進行 P2P 形式與其他端點同步內容以

提供服務。 



再思考? 

• 這就是教育雲端架構? 

• 雲端思維就是服務! 

• 教育雲端應該是甚麼? 

• 那還少甚麼呢? 



目前系統 

• 教學建置在雲端 
• 以電子書為主 
• 電子書含教學流程 



社群 

課程管理模組 

電子書/教材 

Security

Orchestration

Management

Automation

Virtualization

Servers

Network

Storage

Service 
Management Approve Service

Request

Security Updates
Received

Initiate Update
Workflow

Initiate Maint.
Mode on Host

Migrate VMs 
off Host

VM Live 
Migration

Patch Physical
Host

Patch Master
Image

Patch 
Installation

Patch 
Installation

Migrate VMs
Ensure Separation

Report Workflow 
Results

End Maint.
Mode on Host

Verify Host
Availability

Run Host
Health Check

Investigate Any
Issues

Migrate VMs
Back

VM Live 
Migration

Verify Hyper-V 
Health

Verify Server
Health

Verify Network 
Connectivity

Verify Storage 
Connectivity

Verify Patch 
Installation

Report Workflow 
Results

Investigate Any
Issues

Continue
Workflow

Continue
Workflow

Migrate VMs 
off Host

學生/教師管理 

成績 

家庭聯絡簿 

教學設備 
人力支援 



科技與商業的雲 

教育的雲? 

人,教材,教學設備 

教學課程開發平台 

教學活動支援軟體 

快速部署 



謝謝聆聽 


